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EUROMONITOR

A Euromonitor é lider mundial em pesquisas estratégicas

Pesquisa
de mercado
estrategica

e global

Empresa ha mais de 40
anos pesquisando mercados
internacionais

© Euromonitor International

Nossos Servigos
= Base de dados de mercado sindicalizada

= Pesquisa customizada e consultoria

Ampla Cobertura de Pesquisa
= Analistas em campo em 100 paises
= Visdo global de mercados e industrias

= Dados comparaveis em todos os mercados

Nossa Expertise

= Tendéncias e estilo de vida dos consumidores

= Empresas e Marcas

= Categorias de produtos e canais de distribuicdo
= Producgdo e cadeia de valor

= Economia e projecoes

= Dados comparaveis entre mercados
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COBERTURA E LOCALIZACAO
A partir de 12 escritérios levantamos dados para 100 paises

© 12 ESCRITORIOS W 100 PAISES B B 210 PAISES

Londres, Chicago, Singapura, Xangai, Andlise em profundidade sobre Dados demograficos, macro
Vilnius, Santiago, Dubai, Cidade do Cabo, bens de consumo e industria e socioeconomicos sobre
Toquio, Sidney, Bangalore e Sao Paulo de servigos consumidores e economias
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' OBJETIVOS DO PROJETO

O projeto levantara dados do mercado brasileiro

Objetivos

A ABIC deseja realizar um estudo
com as principais tendéncias do
mercado de café e antecipar
oportunidades que impactarao o
setor com o intuito de apresenta-lo
aos associados e parceiros as na
25° Encafe.

@O\

@ ’

Solugao Euromonitor

Para responder a esta necessidade,
a Euromonitor recorreu a
informacdes de fontes secundarias
atreladas a 35 entrevistas com
players do setor. Todos os
resultados foram triangulados
para criar um contetido que
represente o consenso do
mercado.

B) . iy
%‘ Pesquisa secundaria
t

35 entrevistas

Pesquisa online com
consumidores (n=100)

10 visitas aos coffee shops

I f \ Analises e validagao

Resultados

O processo e metodologia de
pesquisa da Euromonitor resultou
em uma avalia¢do abrangente dos
mercados de café em diversos
paises. Os insights resultantes
foram entregues através deste
relatdrio.

S8 888

Tamanho do mercado de
café no Brasil

Importancia de categorias e
canais neste mercado

Cenario do café premium
no Brasil

Café Premium nos coffee
shops

Consumidor de café
premium
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ENDAS EM VOLUME
Reacdo econdmica impacta positivamente o consumo das familias

Volume de vendas

Varejo e Foodservice

Mil T
(Mil Tons) 3.6% 1.229

"

ey 33% B
'Y
C

2016 2017 2018 2019 2020 2021

hh O mercado cresceu em torno de 3% em 2016 e deve manter-se assim em 2017
(...) as pessoas continuam consumindo café, mesmo em tempos de instabilidade
econbémica (...) o preco é acessivel
- IndUstria de grande porte

SUSTYUSISNUSN

Inclui café em po, graos e capsulas
Vendas em volume | 2016 — 2021 | Varejo + Foodservice | Fonte: Euromonitor, 2017
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IMPORTANCIA DAS CATEGORIAS
Apesar de nitida desaceleracao, capsulas mantém dinamismo

Mercado de café
2017 Volume 2021

W Grao torrado

W Café em po
W Capsulas

Até 2021, capsulas sequirdo crescendo de forma
> mais acelerada. Porém, consumidor brasileiro
percebe cada vez mais o valor dos cafés premium em
outros formatos como o moido e o grdo

CAGR 2017 - 2021
Grao Torrado: 4,3%
Em pd: 3,3%
Capsulas: 9,0%

Inclui café em po, graos e capsulas
Vendas em volume | 2016 — 2021 | Varejo + Foodservice | Fonte: Euromonitor, 2017
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CAFE EM PO
E esperado que o p6 siga com 80% do volume do café consumido 6

Mercado de café em p6 no Brasil
(Mil tons)

984

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Apesar da relevdncia das marcas de combate no
portfdlio das industrias de café, o mix de produtos
} ganhou em diversificagdo. Em 2017, com um aumento
de precos menos acentuado do que o observado em
2016, estabeleceu-se um cendrio mais propicio aos
produtos de melhor qualidade.

Inclui café em pd
Vendas em volume | 2016 — 2021 | Varejo + Foodservice | Fonte: Euromonitor, 2017
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CAFE EM GRAOS
Café em graos, ainda focado no foodservice, cresce nos domicilios ‘

Mercado de café em graos no Brasil
(Mil tons)

ELERE]

2016 2017 2018 2019 2020 2021

O grdo se mantém forte no consumo fora do lar, mas
crescimento nos domicilios tem superado a média.
Marcas com grande expressdo contribuiram para a
} disseminacgdo do grdo no varejo, aumentando pontos de
distribuicdo e ofertas de marca e produtos. Em 2018,
espera-se que players regionais invistam cada vez mais no
segmento de grdos premium.

Inclui café em graos
Vendas em volume | 2016 — 2021 | Varejo + Foodservice | Fonte: Euromonitor, 2017
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CAFE EM CAPSULAS
Capsulas sofrerao com maior competicao de cafés premium &

Mercado de café em capsulas no Brasil
(Mil tons)

2016 2017 2018 2019 2020 2021

O grande desafio estad em promover a substituigdo
das capsulas de forma mais consistente. O
surgimento das cdpsulas gerou interesse do
consumidor por produtos premium, algo que vem se
refletindo agora, com crescimento de café em grdos
e moido de maior qualidade

Inclui capsulas com café e misturas com café
Vendas em volume | 2016 — 2021 | Varejo + Foodservice | Fonte: Euromonitor, 2017
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IMPORTANCIA DOS CANAIS
Diminuicao da crise impulsionara segmento fora do lar

Mercado de café

2017 Volume 2021

MW Varejo *

W Foodservice

Em 2017, o setor de foodservice revelou perspectivas e resultados mais positivos

} em relacdo ao ano de 2016. Reducao da inflacdao, aumento da renda disponivel e

constante desenvolvimento dos coffee shops também sao fatores primordiais para
gue o café siga crescendo a taxas mais aceleradas no foodservice.

Inclui café em pé, graos e capsulas
* Varejo inclui lojas prdprias, atacarejos e internet
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IMPORTANCIA DE CATEGORIAS POR CANAIS
Com excecao das capsulas, café ganha espaco no foodservice

Participacao em volume entre varejo e foodservice por categoria

2017 2021
Total Café 67% 33% 66% 34%
Grao torrado 7,4% 92,6% 7,0% 93,0%
Em pd 80,4% 19,6% 79,8% 20,2%
Capsula 95,1% 5% 95,2% 4,8%

Inclui café em po, graos e capsulas
* Varejo inclui lojas préprias, atacarejos e internet
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O mercado brasileiro de café premium
tem crescido de forma acelerada, mas
mais de 90% do consumo domeéstico

ainda é de café tradicional.
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PREMIUM VS TRADICIONAL
Mercado brasileiro ainda esta focado no tradicional

) ] Nt CERTIFICADO {(
"TSUPERIOR ¢ 5[GOURMET ¢
Café Premium e QUREZALE | e GUALIDADE
~70 mil t - ABIE ABIE
N (e —

~ 1,5 milhdes de sacas (48 kg)
[organico < 80 mil sacas]

5-10%

90% - 95%

Café Tradicional
~ 950 mil t

~ 20 milhdes de sacas (48 kg) “Cafés premium terdo

crescimento de dois digitos.
Muitos jovens a partir de 20
anos estdo se interessando pela

categoria e apreciando esse tipo
de produto.”

Inclui café em po, graos e capsulas = Especialista do setor

Vendas em volume | 2016 | Varejo + Foodservice | Fonte: Euromonitor, 2017
SUSTYUSISNUSN
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IMPULSIONADORES DO SEGMENTO PREMIUM
Lancamentos e inovacdes contribuem para desempenho positivo

Crescem os langcamentos de grandes players » _
No ultimo ano observamos

Entre 2016 e 2017, o numero de langamentos de grandes um aumento de 10% em
marcas tem sido crescente, especialmente sob o aspecto de volume da linha gourmet,

produtos premium e com certificacdes de qualidade. principalmente de pequenas

torrefadoras entrando no
segmento dos especiais”

Café ganha espac¢o na midia

Ha cada vez mais envolvimento da midia na geracdo de - Fabricante de maquinas
conteudo sobre café. Tanto na TV, quanto nas midias sociais,
o café tem sido apresentado e analisado sob a perspectiva
de um consumo premium.

Inovacdes seguem surgindo no mercado nacional

Tanto em termos de posicionamento, quanto em matéria de
inovacao e tecnologia, a categoria de cafés tem mostrado
dinamismo na apresentac¢ao do produto ao publico
consumidor.

SUSTYUSISNUSN
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LANCAMENTOS
Grandes fabricantes contribuem para premiunizacao

Cresce o investimento em produtos de maior valor Marcas de menor porte, também sinalizam investimento
agregado por parte de grandes marcas no varejo em ampliagdao do mix com alternativas premium

Caf¢

00
d

.

\ : “ ‘ W )
oo EE =S 1 cafe'/ n oPt’«d\ ) A
PONTO | P MERIDIAND : (@ £ Jurere e | /

: Gspresse 3 SANTA i | oo
SAERR W : 2 CLARA : e il hm\UWEIMM\;Dunﬂlﬂlmwm
Ceff » —ecil -

25 N

RESERVA=FAMILIA

2503

(GAFE TORRADO E MOIDO)
-

“A cultura do café esta muito enraizada nos consumidores e aqueles de maior poder aquisitivo
buscam se aprimorar nesse consumo (...) fatores como a abertura de novas cafeterias
especializadas, de clubes de cafés e langamento de novos blends de cdpsulas provam que a
demanda de cafés gourmet é crescente”

- Fonte da industria

SUSTYUSISNUSN
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CAFE NA MIDIA

Cresce exposicao do café na midia tradicional

62 edicdo da Coffee Week Brasil, programas direcionados ao tema em

TV fechada e evolucao da midia especializada contribuem para o
continuo ganho de exposi¢cao do café

Café se consolida como tema na midia, muitas vezes com enfoque premium

-
-
=
~

£
¥
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CAFE PREMIUM NO BRASIL
'CAFE NA MiDIA

O universo digital da voz aos coffee lovers
e amplifica a discussao sobre o universo premium do café

Midias sociais, websites e podcasts entre o arsenal digital em prol do café

FESTIVAL

i puracaffeina

Drink Good Coffee

@drinkgoodcoffeebrasil

Muitos individuos tem usado o café como tema de
projetos pessoais nas redes sociais, agregando conteudo
"Bl e conhecimento para o consumidor comum. Pequenas
SR B acOes desse tipo contribuem para inser¢dao de novos
DO L i ' habitos e tendéncias de consumo.

MINE

SUSTYUSISNUSN
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INOVACOES

Diferentes posicionamentos apresentam novas oportunidades

Café posicionado como energético natural

o)

Café Del Toro / Café

Capsulas biodegradaveis como diferenciacao

SN Del Toro

3 s

Caf'eina

Inovagdes tendo o café como ingrediente

Way Beer / Curitiba - PR
Ativismo como posicionamento de marca
i — U
"<& BIKE CAFE”

w M=

st s 19

€ MUDAR (PARA MELHOR) A RELACAD DAS PESSOAS COM A CIPADE
EM QUEVVEM £ COM O CAFE QUE TOMAM:

Bike Café / Guaxupé - MG

SUSTYUSISNUSN
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A premiunizacao valoriza a imagem do

café como produto, sendo ele
tradicional, superior ou gourmet.
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ONDAS DO CAFE

Mercado brasileiro evolui em diferentes estagios,

transitando entre as diferentes ondas

Surgimento dos Coffee Shops

Café Artesanal

= Pequenos torrefadores
promovem suas marcas
regionais.

=  Novas técnicas de
fabricacao projetadas para
enfatizar o sabor.

Fonte: Euromonitor Global Briefing , 2016.

= A experiéncia dos coffee
shops se torna mainstream.

= Enfase em torrefacdes
especificas, bebidas a base
de espresso e indulgéncia.

42 Onda (?)

Inovagoes em todo lugar

= (Cafeterias como plataforma
de inovagao para varejo.

=  As marcas da terceira onda
sao compradas.

= Reinvenc¢ao do café como
bebida.

SUSTYUSISNUSN
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COFFEE SHOPS
Entre coffee shops da 32 onda,
selecao qualificada de fornecedores é essencial

“Temos detectado uma tendéncia por cafés de maior valor agregado em

foodservice, especialmente entre as cafeterias”
- Empresa de locacao e venda de maquinas

Relacionamento com fornecedores

Fornecedores com foco em mix de cafés especiais e oferta e atendimento diferenciados, tém
se destacado na demanda dos coffee shops com perfil premium.

Coffee shops com posicionamentos alternativos
Com a evolucdo dos coffee shops e sua disseminacdao em grandes centros urbanos, a

diferenciagao através do posicionamento dos estabelecimentos tem sido uma ferramenta
utilizada para atrair novos consumidores.

Consumidor demanda novidades, mas estabelecimentos estao mais engajados com tendéncias

A forma de comunicagdo esta em constante mudancga e ha mais consumidores interessados
sobre as multiplas novidades relacionadas ao café. Por outro lado, sdo os estabelecimentos
gue tem trazido essas novidades ao consumidor médio.

SUSTYUSISNUSN
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RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES

Relacionamento proximo, propiciando novos tipos de engajamento

Feedback
sobre
produto

Visitas as
propriedades

Parcerias na venda
do café

Outro fator que tem crescido nesse setor
[de café premium] é o aprimoramento do
relacionamento entre as partes na
cadeia produtiva. Cada vez mais se
observa a preocupagéo dos produtores e
torrefadores de se relacionarem com as

cafeterias. . .

— Proprietdrio de coffee shop

(.) consumidores ja passam a se
interessar mais sobre o assunto e
comecam a questionar o barista
sobre o produtor, regido da
fazenda, tipo de torra e caracteristicas
sensoriais.

— Barista de coffee shop . .
SUSTYUSISNUSN
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NOVOS POSICIONAMENTOS
Coffee shops criam nichos e se relacionam
com parceiros e fornecedores de visao similar

Bicicleta como tematica de coffee shops paulistanos

King Of The Fork / Séo Paulo - SP Aro 27 Bike Café / Séo Paulo - SP

Usamos cafés moidos especialmente para
nosso estabelecimento (...) um deles é o Bike
Café, marca que reverte 10% do seu
faturamento para projeto de ONG que
incentiva o ciclismo como modo de

SUSTYUSISNUSN

— Funcionario de Coffee Shop
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NOVOS POSICIONAMENTOS
Habito urbano de longas jornadas de estudo e trabalho

ganha, nos coffee shops, uma parceria inusitada

Unyc fornece consumo ilimitado de café por RS 10 Conceito de coworking com cafeteria

N

Unyc Café / Séo Paulo - SP Cofice / Belo Horizonte - MG

O ambiente urbano é propicio para a proliferacao de coffee shops, que
emulam ambientes de trabalho. Na busca por um maior nimero de

frequentadores, esses estabelecimentos aliam o consumo do café a locais de
convivio social e profissional.

SUSTYUSISNUSN
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COFFEE SHOPS & TENDENCIAS
Troca de experiéncias e conhecimento
entre profissionais de estabelecimentos especializados € comum

Perfil dos baristas, gerentes e donos
das novas cafeterias é jovem. Todos
buscam ampliar seus conhecimentos
através de cursos e formacao
especifica.

Ambientes
informais

Colaboracao entre profissionais em
grandes centros como Sao Paulo é
grande.

A troca de informag¢bes é comum entre profissionais envolvidos
em cafeterias [da 32 onda] (...) trocamos ideias sobre
diferentes grdos, filtros e aprendemos com o
conhecimento de cada um.

— Barista de Coffee Shop . .

Atendimento
acolhedor

Colaboracao

SUSTYUSISNUSN
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' COFFEE SHOPS & TENDENCIAS
Apesar de nao ser percebida por todo consumidor de coffee shops,

papel do barista é essencial na operacao do negdcio

Controle de qualidade é fator decisor na compra

Para a selecdo dos cafés a serem utilizados na cafeteria, o
mesmo grdo é provado por trés baristas da casa e em
diferentes métodos para que possam definir se deve ou ndo
ser utilizado no estabelecimento.

— Barista de coffee shop . .

Especializagdo nado é exigida por todos

Temos baristas com curso no CPC, SENAC e Coffee
Lab, porém grande parte dos funciondrios é capacitada
por eles [que ja possuem certificacao] (...) incentivamos
[que os demais] tenham sua especializacdo, mas néo had

necessidade de cursos. . .

— Gerente de coffee shop

Consumidores comegam a entender
e valorizar o trabalho do barista na
escolha dos produtos com maior
gualidade e forma de preparar as

bebidas. A qualidade e o servico,
prestativo e informal (acolhedor),
sao vistos como um diferencial no
consumo dentro de coffee shops

SUSTYUSISNUSN
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ENDENCIAS IMPULSIONADAS PELO ESTABELECIMENTO
Apesar de atestarem caracteristicas importantes do café, selos de
procedéncia ainda passam despercebidos por consumidor médio

3

. . .'a-"“” Sl

TTSUPERIOR 19 €q/<

O\ pumEZR G (¢ ¢ ¢

Ao atestar a procedéncia regional, o selo distingue o) .oy&f" < € 5
processos de produgdo e caracteristicas sensoriais do q - ; ads
Vo PRI

café produzido na regido e reconhece qualidades particulares do
produto, agregando-lhe valor de mercado, visibilidade e projecdo P
da regido no Brasil (...).

— Embrapa Café . .

Os selos [de procedéncia] ainda sdo desconhecidos
pelos consumidores e o que eles acabam pedindo séo gréos
especificos e somente em algumas situagoes o produto de uma Clubes de assinatura tém
regido especifica. papel essencial em trazer
cafés de diferentes regides e
— Barista . . procedéncias para os coffee

shops

SUSTYUSISNUSN
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Os coffee shops da 32 onda sinalizam
tendéncias para o mercado brasileiro,
gue ainda €, no consumo fora do lar,
dominado pelo consumo do café
tradicional.
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'PERFIL DA AMOSTRA

100 coffee lovers entrevistados sobre diversos aspectos do café

Amostra Respondentes

484 == 100

Norte

Enal

!’ Nordeste
_ o <2, 22%
< S
Centro-Oeste Sudeste

£, 8%

9.

. £, 17%

Consumo nos ultimos dois meses | Agosto e Setembro 2017
Fonte: Euromonitor International, 2017.

Classe Econ6mica

= 20% dos respondentes pertencem a classe A, 50%
a classe B e 30% a classe C.

= N3ao foram incluidas na pesquisa pessoas
pertencentes as classes D e E.

Idade

= A maior parte dos respondentes, 40%, tem acima
de 40 anos de idade.

= O restante tem entre 18 e 30 anos (35%) e entre
31 e 40 anos (25%).

Género dos respondentes

50% 50%
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CONSUMIDOR DE CAFE PREMIUM
Café é consumido em diferentes formatos

Consumo de todos os tipos de cafés

Apesar da grande difusao e penetragao do café moido, os
outros formatos de café (capsulas, grao e até organico)
sao consumidos pelos coffee lovers.

Supermercados e hipermercados como preferéncia

Supermercados e hipermercados, de redes ou
independentes, sdo os canais de compra mais comuns,
até para amantes de cafés. Contudo, cafeterias, lojas de
produtos naturais e e-commerce sao canais de nicho que
podem ser aproveitados pelos produtores de café.

Diferentes motivacdes de compra

Compradores de café moido tendem a buscar produtos
nos pontos de venda tradicionais, principalmente, devido
a seu preco e localizagao ou conveniéncia. Por outro lado,
compradores de capsulas ou café em graos escolhem
canais pela variedade de produtos disponiveis.

Consumo nos ultimos dois meses | Agosto e Setembro 2017
Fonte: Euromonitor International, 2017.

Outra tendéncia relevante
observada na survey foi a busca por
selos de certificagao organico nos
cafés desse género, no qual se
destaca, principalmente, o selo
Organico Brasil.
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CONSUMO DE CAFE EM CASA
Entre os consumidores de café premium, o moido ainda tem maior

penetracao, seguido das capsulas e do café em grao

Consumo de café em casa — Tipo de café
(100 respondentes)

91
63
=

Moido Capsulas Graos Organico

Apesar do café moido ainda representar a maior parte
do consumo, é notavel que mais de 60% dos
} respondentes consumam café em cdpsulas e quase
50% tenham consumido café em grdos no proprio
domicilio [nos uUltimos dois meses]. Ainda é necessdrio
desenvolver e fortalecer o café orgédnico perante os
coffee lovers.

Consumo nos ultimos dois meses | Agosto e Setembro 2017
Fonte: Euromonitor International, 2017.
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CANAIS DE COMPRA
Redes de supermercados e hipermercados sao o principal canal de

compra em todas as categorias

Local de compra de cafés — Por tipo de café
(100 respondentes)

100

80

60

40 I I

20 I .

0 [ L 1 = o= [ —— [
Redes de Superm. Indep. Lj. Prod. Cafeterias Internet Clube de Fabricante
Super/Hiper Naturais assinatura

m Moido mCéapsulas ®mGraos

Apesar da prevaléncia do varejo de grandes
} dimensdes na comercializacdo de cafés, canais menos
tradicionais se destacam para certos tipos de café:
cafeterias, para todos os tipos, lojas de produtos
naturais, para grdos e moido, e a internet, para
capsulas e moido.

Consumo nos ultimos dois meses | Agosto e Setembro 2017
Fonte: Euromonitor International, 2017.
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TRIBUTOS VALORIZADOS
Variedades de cafés e precos/conveniéncia do ponto de venda

sao os principais atributos valorizados

Principais atributos valorizados por canal de venda*

Canal de venda Café moido Capsulas Café em graos

Prego Variedade de marcas Variedade de marcas

_ Preco Variedade de marcas

Redes de super/hipermercados

Supermercados independentes

Lojas de Produtos Naturais Prego Conveniéncia Conveniéncia
) Conveniénciae Variedade de marcas e A
Cafeterias . . ’ " Conveniéncia
Variedade de marcas = variedade de cafés premium
Variedade de cafés A A
Internet Conveniéncia Conveniéncia

premium

E clara a distincdo do consumidor de cada tipo de café. N
Enquanto o consumidor de café moido busca um canal ||, .
de compra por seu preco ou localizagcdo, consumidores
de café em cdpsulas e em grdos sdo menos sensiveis
a valores, indicando preferéncia por locais onde ha
maior variedade de marcas.

* Ndo inclui ‘clubes de assinatura’ e ‘compra direto do fabricante’.
Consumo nos ultimos dois meses | Agosto e Setembro 2017
Fonte: Euromonitor International, 2017.
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CAFE ORGANICO
Quase 70% do café organico é consumido em formato moido

Consumo de café orgénico - Tipo de café Selos buscados na compra de cafés organicos

(100 respondentes) Cnamnco
e BRASIL

m Moido ®mGriaos = Capsulas

O consumo de café orgdnico em grdos supera o de

cdapsulas nesta categoria, diferente do que ocorre com & a5

cafés sem essa denominacgéo. O principal selo de
certlflcagao conhec:do entre 0s consum/dores

outros segmentos allment/C/os.

Consumo nos ultimos dois meses | Agosto e Setembro 2017
Fonte: Euromonitor International, 2017.
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COFFEE SHOPS
O café oferecido ainda € a principal razao de ida as cafeterias

L : : - o . ~
e 5 principais atributos valorizados e 5 principais razdes para ndo voltar a
- em um coffee shop frequentar um coffee shop

1. Café de qualidade

2. Diferentes formas de preparo

3. Ambiente agradavel para conversar com
amigos

4. Ampla oferta de cafés no cardapio

5. Ampla oferta de opcdes de alimentacao

Local barulhento

Ambiente com pouco espaco

Poucas formas de preparo disponiveis
Poucas opcdes de cafés de qualidade
Poucas opc¢des de alimentacao

uhwheE

Enquanto aspectos qualitativos do café
séo os principais que impulsionam a ida
aos coffee shops, aspectos sociais sdo os
que fazem com que alguém deixe de
frequentd-los.

Consumo nos ultimos dois meses | Agosto e Setembro 2017
Fonte: Euromonitor International, 2017.
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CONCLUSOES
Mercado segue crescendo e apresentando novas oportunidades

25 milhoes de sacas até 2021

Consumo de café deve atingir 1,2 milhdao de
toneladas até 2021 (25 milhdes de sacas de
48 kg), registrando uma taxa média anual
de crescimento de aproximadamente 3,5%
no periodo 2016-2021.

90% do mercado ainda é tradicional

Apesar da tendéncia de premiunizacao, o
consumo de café no Brasil ainda estd
direcionado ao tradicional, com pregos
acessiveis e ampla disponibilidade no
varejo. Preco ainda é fator determinante na
realidade brasileira.

Cépsulas sofrem desaceleracao

Capsulas mantém crescimento de dois
digitos, mas desaceleracao é nitida.
Consumidores se habituaram a diferentes e
requintadas formas de consumo e preparo,
dentro e fora de casa, que ndo demandam
as capsulas.

Novos posicionamentos abrem fronteiras

Posicionamentos alternativos de produto e
de consumo darado ao café maior projecao e
possibilidades de crescimento. Produtores e
indUstria devem estar ligados as novas
tendéncias nesse sentido.

Coffee shops ganhardao mais espaco

O habito de consumir cafés em coffee shops
seguira crescendo. Os jovens estdo atentos
as novas tendéncias de consumo de café e o
ambiente descolado e informal dos coffee
shops os atrai.

Mix variado no varejo

Buscando atender o consumidor e suas
novas demandas, fabricantes devem seguir
promovendo a ampliacao de seu portfolio
de cafés em canais como supermercados,
gue continuam concentrando grande parte
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